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注意事項
iPhone / iPad にインストール

駿台の授業や講習の教材・駿台文庫の出版物・
駿台の模擬試験・大学入試過去問・駿台のICT教材

のみ投稿ができます

質問内容

質問推奨時間帯

最新OSがインストールされたiOS又はAndroid端末推奨端末

質問上限時間

電話番号・メールアドレス・SNS・その他

一切の連絡先の交換・表明を禁止しています。
※連絡先の交換は常時監視されています。

PTとのやりとり
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【平日】18:00〜24:00 【土日祝日】10:00～24:00

10時間 / 月
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● 左記以外の各種教材
○ 論文（素材文・参考資料含む）

○ 山川一問一答アプリ

○ TERRACE

○ 教科書、学校の配布物

○ 市販の問題集、参考書

○ ネット上の解説物 etc…

OK
● 駿台テキスト

○ 駿台の授業や講習の教材(電子テキスト含む)

○ 駿台文庫の出版物

○ 駿台の模擬試験（共催模試を含む）

● 大学入試過去問
○ 青本：問題・解答解説

○ 赤本：問題のみ

○ 大問別類題検索システム

● ICT学習教材
<現役フロンティア生>

○ atama+

駿台テキスト・大学入試過去問・ICT学習教材に限ります

質問可能な教材について

○ atama+

○ S-LME(スルメ)

○ 知識問題トレーニング

<高卒クラス生>
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駿台授業・教材に関する質問
勉強方法などの相談もOK

教
材

駿台講師への質問について
iPhone / iPad にインストール
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講師ごとに「質問対応可能教材」が異なります。
プロフィール画面「質問対応可能教材」を
確認してください。

▶︎質問方法

質問文
「この問題がわかりません」部分に

(※右図参照)

・【駿台講師希望】
・教材名
・問題番号

を記入してください。

質問形式
「双方向音声通話」のみ

「1質問あたり、15分程度」といたします。

▶︎確認事項

・オンラインPT一覧で講師のオンラインを確認してから
質問をお願いします。

・全ての質問への回答はお約束できません。
講師からの立候補がつかない場合は、「一般PTの指導」
を受けてください。

・講師からの指導内容を転載することは、固く禁じます。
・atama+に関する質問は、一般PTにお願いいたします。

教
材

講
師

質問可能内容

質問のルール ※必ずお読みください※
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ログイン

インストール
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【インストール・ログイン】

① ワークスペース名
「sundai」を入力

② 重要同意事項を確認し
ログインIDとパスワードを入力

③ 質問ルールを確認し
学年などのプロフィールを設定

【現役生】

Comiruの
・ログインID：教室番号_生徒番号
・パスワード：初期パスワード
【高卒生】

駿台マイページの
・ログインID(メールアドレス)

・パスワード
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1. 質問する 2. PTを選ぶ

カメラボタンをタップし
カメラのアクセスを
許可しましょう

撮影ボタンをタップで
問題を撮影！

教えて欲しい教科を選んで
質問内容/理解度を書いたら

質問ボタンをタップで投稿されます！

追加解答・解説がある場合は
左下のカメラボタンから
追加で送りましょう

立候補が来たら
プロフィールを確認し

よければ選択して指導開始！

※他のPTに教わりたい場合は、

「次の立候補を待つ」をタップ後、新
たにPTからの立候補が来るのをお待ち
ください。

※時間帯・質問内容によっては立候補

がつかない場合があります。投稿から
2時間経つと自動的にキャンセルされ
ます。

3. 指導を受ける 4. 評価を付ける

双方向音声通話での指導を選
んでいる場合、PTから音声通
話開始依頼が着信します

「通話をはじめる」ボタンを
押すと通話がはじまります

コメント表示/非表示の切り替えや
写真の追加も行えます

指導終了後は
3段階で評価をお願いします

より良い指導のため
詳細な評価理由やコメントも
ぜひ教えてください！

【質問投稿～指導終了まで】
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3.使い方→インストールからログインまでの流れ→指導までの流れ→指導の受け方→指導形式について→その他の機能 7

PT一覧指導履歴再生

オンライン中のPT一覧が表示されます。
各PTのプロフィールや満足度も参照するこ
とができます。

一度受けた指導は、何回でも完全再生！
1倍・２倍・2/3倍と速さも選べ効率的に復
習が可能です。

【その他機能】指導履歴再生、PT一覧画面
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PTをクリックすると、
PT詳細の画面へ移ります

「指名質問する」を押し、
質問投稿をすると

指名した先生だけが質問を見
ることができます。

オンラインPT一覧画面にて
「お気に入り」
「オンライン」
の表示切り替えができます

お気に入りに追加したPTは
お気に入り一覧にも表示されます

【その他機能】指名質問機能・お気に入り機能

PT一覧 PT詳細

駿台講師へ質問をする際には
こちらの指名機能をお使いください
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その他、お困りのときは…

I-SUM Clubへお問い合わせください
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解答・解説が手元にある時は、その写真を追加で送ってみましょう。

素早く立候補が来るだけでなく、解答・解説の内容に合わせた指導を受けられる

ので、復習にも便利です。

また一度キャンセルして再投稿すると、逆に立候補が来るのが遅くなってしまう

ので、一度質問をしたら他の問題を解きながら立候補が来るのを待ちましょう。

PTからの立候補がなかなか来ません

下記を全て試してみましょう。それでもうまくいかない時は、I-SUM Clubへお問

い合わせください。

1. イヤフォンを一度抜いてから奥まで差し込み直す

2. 音量を最大まで上げる

3. 無線 LAN・Wi-Fi ルータの近くで接続されているか確認

4. ホーム画面から「その他」に進み「音声通話テスト」を実施

音声通話がうまくいきません

質問入力の画面で指導形式として「PTのみ音声」を選んでください。

音声でPTの解説を聞き、自分は声を出さずにチャットでコメントを返す形式です。

※「PTのみ音声」を選んだ場合でもPT側に周囲の音声は聞こえますのでご注意

ください。

声を出せない環境では使えませんか？

予備学校内に「校舎タブレット」をご用意しています。

manaboのアプリを起動し、「駿台生はこちら」から、ご自身の駿台生マイページ

のログインIDとパスワードを入力し、ご利用ください。

(校舎タブレットでは、スリープモードに入るたびにmanaboを自動でログアウト

します)

スマホを持っていないとmanaboは使えませんか？

manabo以外のアプリをすべて終了させた状態で、もう一度manaboアプリを起動

して使ってみてください。

アプリが急に終了した・その他のトラブル



よい質問の例

質問内容編

よい質問内容の4つのポイント

①理解度を伝えている
「解説の3行目以降がわかりません」
「〇〇と考えたのですがなぜ違うのですか」
「〇〇は××という考え方と一緒ですか」
など、具体的にどこまで理解していて、
どこから先がわからないのかを伝えると、
PTはとても教えやすいです。

②自分に今ある知識を伝えている
「私立大文系総合コースです」
「スーパー国公立大理系総合コースです」
など、自分の通っているコースや
持っている知識がどれくらいかを伝えると、
PTも教えやすいです。

③希望の指導スタイルを伝える
「優しく丁寧に教えて欲しいです」

など、ご自身の性格や、受けたい指導の特徴を伝える
と、その指導スタイルが得意な人が立候補しやすいで
す。

④出題情報を伝えている
「これは〇〇大学の2016年度過去問です」

など出題に関する情報があると、立候補が早くなる確
率が上がります！
又、その大学に在籍するPTが見てくれるかもしれませ
ん。

⑤音声通話(双方向orPTのみ)を希望し
ている
チャットだけでの指導は、理解度が見えづらい、入力
だけで時間がかかるなどの観点から、あまりお勧めで
きません。なるべく音声通話で指導を受けましょう。

写真の撮り方編

よい写真の撮り方の4つのポイント

②
③

④

①

①はっきり読めるように撮られてい
る
文字が読める大きさで、縦向きに撮りましょう。

②質問したい箇所に印がついている
複数の問題が写ってしまう場合には、
質問箇所がわかるように印をつけましょう。
PTが余分なところまで解いて、
立候補の時間が遅くなることを防げます。

③解いた答えも一緒に写っている
どこまで解けたのかがわかると、
PTも指導方針を立てやすいです。

④解答も一緒に写っている
解答や解説、日本語訳などがある場合には
一緒に送ると、PTの立候補が早くなる確率が上がりま
す。
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好ましくない質問の例

好ましくない写真の撮り方とは…

①文字が読めない小ささ
…1枚で収まらない場合は、2枚目以降を指導前チャットで送りましょう。

②問題文の一部が写ってない
…前の問題の内容と関連している質問を投稿する場合も注意が必要です。

③自分の答えが薄い、殴り書き
…読めない文字では正確な情報が伝わらないので、見やすく書きましょう。

①

好ましくない質問内容とは…

①科目の選択を間違えている
…選択した科目と実際の質問内容の科目に相違があると、PTが混乱するので注意しましょう。

②「答えだけを教えてください」
…PTは解き方がわかった時点で立候補しています。いきなり答えだけを求めると、立候補まで

に時間がかかる、又は立候補がつきにくくなる可能性が高いです。

③「全部教えてください」「数学を教えてください」
…ひとつの質問で範囲が広い問題は、指導時間が長くかかる又は立候補がつきにくい可能性が

高いです。

④写真に撮らずに文章を打っている
…打ち間違いにもつながるので、なるべく写真で送るようにしましょう。

写真の撮り方編
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②

質問内容編

①
③

②

③ ④



指導科目の選び方

数学 数学ⅠＡ 数学ⅡＢ 数学Ⅲ 数学(総合・その他)

・中学生の数学全般
・高校受験数学を含む

・数と式
・集合と命題
・２次関数
・図形と計量
・データの分析
・場合の数と確率
・図形の性質
・整数の性質
・共通テストⅠA

など

・式と証明
・複素数と方程式
・図形と方程式
・三角関数
・指数関数と対数関数
・微分法と積分法
・平面上のベクトル
・空間のベクトル
・数列
・確率分布と統計的な推測
・共通テストⅡB 

など

・複素数平面
・式と曲線
・関数
・極限
・微分法
・微分法の応用
・積分法
・積分法の応用

など

・分野複合型の問題
・大学入試過去問

(共通テストを除く)

・数学活用
など

質問投稿の際には、問題の内容に応じて適切な科目を選択しましょう。

適切な科目を選択しないと、PTの立候補がつきにくくなります。

特に数学は、単元ごとに選択すべき科目が異なるので注意してください。

●数学の科目の選び方


